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Agenda
1. Einführung und 
Impulse

2. Workshop-Phase

3. Fazit und Ausblick



Background – Bertelsmann Stiftung

Programm Digitalisierung und Gemeinwohl 



Covid-19 Pandemic



Capitol Riots 2021



CM mit Community 
Notes auf X/Twitter 
§ 2022 eingeführtes Inhaltsmoderations-System von X 

(vormals Twitter)

§ Nutzer:innen sind aktiv beteiligt und nehmen eine 
zentrale Rolle ein

§ Funktionsweise
- Nutzer:innen können Anmerkungen 

(Kontextinformationen) zu potenziell irreführenden 
Tweets verfassen 

- Nur diejenigen Anmerkungen werden 
veröffentlicht, die von genug Personen mit sonst 
unterschiedlichen Meinungen als hilfreich 
bewertet wurden







Community Notes – Bridging Algorithmen



Community-basierte 
CM auf Mastodon
§ Universelle Regeln gegen schädliche Inhalte wie 

Hassrede

§ Dezentrales Netzwerk: Auf verschiedenen Servern 
gibt es unterschiedliche Standards für die 
Moderation von Inhalten. 

§ Server Admins = auch Content Moderator:innen

§ Beispiel Mastodon.Social

§ Beispiel Gab

§ Möglichkeiten der CM:
- Server Isolation (durch Nutzer:innen und andere 

Server)



Community-basierte 
CM auf Mastodon
§ Moderation einzelner User:innen:

- Sensitive
- Freeze
- Limit
- Suspend

§ Moderation ganzer Instanzen (Domain Block)
- Reject media
- Limit
- Suspend

§ Spam-fighting measures und weitere.

à Offene Fragen: langfristige Finanzierungsmodelle, CM 
in verschiedenen Sprachen, Diversität der Nutzer:innen



Workshop-Phase
Let‘s get active!

Hier ist der Link zu unserem Miro-Board:

D3 Session: Content Moderation, Visual 
Workspace for Innovation (miro.com)

Wir teilen den Link auch im Chat. Für die 
Bearbeitung braucht ihr keine 
Anmeldung bei Miro.

https://miro.com/app/board/uXjVNRB-d_k=/
https://miro.com/app/board/uXjVNRB-d_k=/


Fazit und Ausblick



Vielen Dank – Wir freuen uns 
auf weiteren Austausch

Charlotte Freihse –

charlotte.freihse@bertelsmann-
stiftung.de

Felix Sieker –

felix.sieker@bertelsmann-stiftung.de
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Menschen bewegen. 
Zukunft gestalten.


