
Digitale Tools für Communities
Auswahlkriterien und Beispiele

Workshop im Rahmen des D³ Online-Kongress am 20.11.2024 
mit Nicole Wolf
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Beratung & Strategie 
Nachhal�ge Digitale Lösungen

Freie Mitarbeit und Ehrenamt 
@wechange eG

AG Digitale Transforma�on 
@Netzwerk Solidarische 
Landwirtscha� eV 

Nicole Wolf 

gute-seiten.org/nicole-wolf/
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Warum Nachhaltigkeit bei der 
Auswahl digitaler Tools?
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Triple Bottom Line

Wirtscha�

Ökologie

Soziales

Open Source So�ware & Nachhal)gkeit Nicole Wolf⎮
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Beziehungen und Wechselwirkungen

(Online-)Pla-orm

Wirtscha�ssystem

Ökosysteme

Organisa)onen / 
Vereine

Soziale Systems

(Online-) 
Community / User
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Digitalisierung und SDGs (Beispiele)

 Geschlechtergleichheit:
Technologische Lösungen können strukturelle Probleme für 
fehlende Geschlechtergerech)gkeit kaum abmildern und 
reproduzieren z.T. sogar Zugangshürden, Diskriminierung 
und Stereotype.

 Nachhal)ger Konsum und Produk)on:
Angesichts verstärkter Ressourcen- und Energienachfrage, 
kurzer Produktzyklen und steigenden Mengen an 
Elektroschro= werden kaum Nachhal)gkeitse>ekte durch 
E?zienzsteigerung und Kreislaufwirtscha� realisiert

 Maßnahmen zum Klimaschutz:
IKT ist derzeit ein Treiber energiebedingter CO2-Emissionen. 

Quelle: WBGU (2019), #SustainableDigitalAge – Illustriertes Factsheet
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Fallstricke für den Verein

 Lock-in-E>ekte: Wie kommen z.B. die 
Daten wieder aus der Cloud? (SaaS)

 Digitaler Wildwuchs: Wechsel 
ehrenamtlicher IT-Verantwortlicher 
führt zu Austausch eingesetzter IT-
Systeme

 Fehlende digitale Souveränität
Lizenzen ggf. nicht beim Verein,  
rechtliche Probleme

 Anbieter/SaaS (Geschä�smodelle) 
nicht mit den Werten des Vereins 
konform

 Nichteinhaltung der DS-GVO

 Fehlende Barrierefreiheit

 Voraussetzung der Community-
Mitglieder werden nicht erfüllt 
(Einschränkungen durch ältere 
Geräte, schlechte Internet-
verbindung, nur mobiler Zugang usw.)

 Hohe Folgekosten für techn. 
Ressourcen, Installa)on und Wartung 
sowie Schulungsaufwand



20.11.2024Community Building – Tools Nicole Wolf⎮

Bild: Mabel Amber auf pixabay.com
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F(L)OSS Community Tools 
Beispiele
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Mattermost

 Self-Hos)ng-Op)on

 Gute Archivierungs- und 
Suchfunk)on

 Gute Übersichtlichkeit

 Einfaches Teilen von 
Inhalten nach dem Cloud-
Prinzip

 Unterstützt Transport-
verschlüsselung mit TLS

 Impor)eren von Slack-
Accounts 

Screenshot: 
h=ps://community.ma=ermost.com/
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RocketChat

 Self-Hos)ng-Op)on

 Ende-zu-Ende 
Verschlüsselung möglich

 Großer Funk)onsumfang 

 Umfassende KonMgura)ons-
möglichkeiten 

 Aber: Rela)v hoher 
Anfangsaufwand

Screenshot: 
h=ps://open.rocket.chat/channel/general
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HumHub 

 Interak)ve Kommunika)on 
und Vernetzung

 Self-Hos)ng-Op)on

 Anpassung an individuelle 
Bedürfnisse

 Einbindung von Tools (z.B. 
BigBlueBu=on, Etherpads, 
OnlyO?ce,..)

Screenshot: 
h=ps://community.civic-data.de/dashboard 
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Community auf wechange.de 
oder eigenes WECHANGE-Portal

 Viele Tools bereits integriert 
(Cloud, Chat, Videokonf., …)

 Hos)ng DSGVO-konform, 
auf grünen Servern

 TÜV-zer)Mzierte Sicherheit

 Schulungen & Support

 E2E-Verschlüsselung

 Genossenscha�lich & 
gemeinwohlorien)ert 

Mehr info unter 
wechange.coop/community-portal

Screenshot: 
h=ps://wechange.de/group/forum



20.11.2024Community Building – Tools Nicole Wolf⎮

Fragen und Diskussion
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Kriterien zur Auswahl digitaler 
Community-Tools
Kleingruppenarbeit:  (10 Min., Kartenabfrage)
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Kartenabfrage
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Austausch zu den Ergebnissen
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Ressourcen

 Infos zur freien Pla-orm wechange.de: 
wechange.de/cms/fuer-wen/

 Infos zur WECHANGE Community-Portal-Lösung:
wechange.coop/community-portal/

 Infos zu nachhal)ger IT:
solidarische-landwirtscha�.org/solawis-auOauen/it-infrastruktur

 Handbuch „Freie So�ware im Verein“:
hostsharing.net/publika)onen/vereinshandbuch/

 Hintergrundwissen Digitale Souveränität:
fundamentals.weizenbaum-ins)tut.de/digitale-souveraenitaet/

https://wechange.de/cms/fuer-wen/
https://wechange.de/cms/fuer-wen/
https://wechange.coop/community-portal/
https://www.solidarische-landwirtschaft.org/solawis-aufbauen/it-infrastruktur
https://www.hostsharing.net/publikationen/vereinshandbuch/
https://fundamentals.weizenbaum-institut.de/digitale-souveraenitaet/
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Vielen Dank!

E-Mail nicole.wolf@wechange.de

Mastodon @nic@geno.social

LinkedIn /nicole-wolf-ma


