


Modul Kommunale Qualifizierung: 
Netzwerkpflege Kommunale 

Digitallotsen (KDL) und 
Inhouse-Schulungen

Kommunalen Landesverbände

Modul KommHUB: 
Prototypische Entwicklung digitaler 

Lösungen 

Komm.ONE

Modul KIC@BW: 
Transfer-Workshops zu digitalen 

Zukunftsthemen,
Innovationsfestival 

„Morgenstadtwerkstatt“
Fraunhofer-Gesellschaft IAO

Modul Digital Leadership: 
Arbeitspakete zu Führung, Kompetenz 

und Methoden sowie digitalen Lern-
formaten in der Landesverwaltung

Führungsakademie 
Baden-Württemberg

Koordinierungsstelle
Strategie und 

Öffentlichkeitsarbeit



Strategie
- vernetzt und verknüpft Themen und Partner

- schafft Querverbindungen zu Förderprogrammen und 

Landesvorhaben

& Öffentlichkeitsarbeit
- erhöht die Sichtbarkeit und Reichweite

- Vernetzung und Präsentation 

Unsere Koordinierungsstelle: 
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menschenzentriert, agil, offen 

zielgruppengerecht, aktuell, ansprechend



Unser Modul: Kommunale Qualifizierung 
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Basis- und Aufbau-
qualifizierungen 

zum Kommunalen 
Digitallotsen

Inhouse-
Schulungen zu 
verschiedenen 

Qualifizierungs-
themen

neue

Technologien

Weitere Infos zum Portfolio:

Digi Lunches zu 
aktuellen 

Digitalisierungs-
themen und -

trends

Aufgaben-
zuwachs

Bürgernahe

Dienstleistungen

Datenexzellenz
und –sicherheit

bereits über
1.600 in Inhouse-

Schulungen 
qualifizierte 

Mitarbeitende

bereits über 
1.400 qualifizierte 

kommunale 
Digitallotsen

starkes Netzwerk 
kommunaler 
Digitalisierer

Komplexität



Digitales Standortmarketing 

KI-basierte Flächenidentifikation und 
Bewertung für die strategische Stadtentwicklung 

Kommune in die Cloud!

Der BIM-basierte Bauantrag
von der Einreichung bis zur Bearbeitung

KI-Tools in der öffentlichen Verwaltung

Erste Schritte auf dem Weg zur Datenexzellenz 

Unser Modul: KIC@bw
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Weitere Infos zum KIC@bw:

Wissen und Erkenntnisse aus der angewandten Forschung als verlässliche 
Grundlage für erfolgreiche Innovations- und Veränderungsprozesse

Erste Schritte auf dem Weg zur 
Datenexzellenz 

Digitales 
Standortmarketing 

KI-basierte Flächenidentifikation und 
Bewertung für die strategische Stadtentwicklung 

Kommune in die Cloud!

Der BIM-basierte Bauantrag
von der Einreichung bis zur Bearbeitung

KI-Tools in der öffentlichen Verwaltung



Unser Modul: KommHUB
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… wächst durch 
eine Entwicklung 
im KommHUB …

Ihre Idee zu einer 
Herausforderung 

vor Ort …

…zu einem 
wirkungsstarken 

Prototyp – mit 
Skalierungspotenzial für 

weitere Kommunen!

Voicebot

Schnellübersicht 
Rechtsänderungen   

Zuständigkeiten-
Identifikator

Weitere Infos zu den Proto-

typen des KommHUBs:

@



Digital 
Leadership als 

Wertekompass

Digital-
kompetenz

Lernformate 
zum

selbst-
gesteuerten

Lernen

Information 
und 

Austausch 

Digitale
Zusammen-

arbeit
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Agilität Resilienz 

Menschen-

zentriertheit
Offener Umgang mit 

Scheitern 

Kreativität Innovationskraft

Weitere Infos zu Digital Leadership:

Unser Modul: Digital Leadership in 
der Landesverwaltung 



Bilanz
Insgesamt knapp 3.400 geschulte Mitarbeiter in der 

Kommunal- und Landesverwaltung 

Über 45 Informations-/Diskussions- & Austauschformate 

mit insgesamt mehr als 5.000 Teilnehmern

6 für und mit Kommunen entwickelte Prototypen sowie 5
weitere in Entwicklung 

Über 300 Kommunen in Innovations- und 

Veränderungsprozessen begleitet
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Innovationshub für die Kommunen Baden-Württembergs
• prototypische Entwicklung von innovativen 

Digitalisierungsideen, bei denen
• weder auf kommunaler Seite noch auf Seiten 

einschlägiger kommunaler IT-Dienstleister
• geeignete Ressourcen zur Verfügung stehen

Die Bereitstellung der Prototypen erfolgt 
• durch den KommHUB bei der Komm.ONE AöR
• nach Unterbeauftragung geeigneter 

Entwicklungspartner
• Open Source damit eine sinnvolle Weiterentwicklung

und damit Skalierung prinzipiell möglich ist

KommHUB-Auftrag

KommHUB
Konkrete Innovationen werden
gemeinsam mit Kommunen entwickelt
und prototypisch umgesetzt
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Prototypen 1ste Förderperiode
• Spracherkennung (Prototyp Voicebot KOMMI)

Entwicklung und Erprobung einer prototypischen Chatbot-Schnittstelle, 

die medienadäquat service-bw-Inhalte für Sprachausgabe bereitstellt

• Augmented Reality-App
Augmented Reality-Anwendung zur Anzeige von Baukörper- bzw. 

Bebauungsdimensionen auf mobilen Endgeräten

• Gesichtserkennung
Feststellung der Identität mit Hilfe des neuen Personalausweises und 

einer Kamera mit Gesichtserkennung
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Prototypen 1ste Förderperiode
• Zuständigkeiten-Identifikator

KI-System, das das Input-Routing erlernt und dann die automatisierte 

Zustellung von Input-Items einleiten kann

• Big Data & Sicherheit
Web-basierte Dashboards zum Sicherheitsempfinden der BürgerInnen 

mit dynamisch-interaktiven Karten

• Big Data & Daseinsvorsorge
Software-Tool zur frühen Erkennung von kleinräumigen Gefahrenlagen 

bei drohendem Extremwetter 
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Prototypen aktuelle Förderperiode
• Sensibilisierung Cybersicherheit

Applikation zum Wissens- und Kompetenzaufbau

• KI Lern-Applikation
Lernbaukasten: Was sind heutige Standards, 

was eignet sich für welchen Anwendungsfall

• Good Practice Schaufenster
Präsentation vorbildlicher Projekte und Möglichkeit 

sich zum Best Practice auszutauschen 

Infrastruktur

Sicherheit

Kollaboration

Usability

Automatisierung

Tools & Tipps
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Prototypen aktuelle Förderperiode
• Schnellübersicht Rechtsänderungen

Übersichtlicher und aktueller Informationszugang zu Rechtsänderungen

In Planung / Vorbereitung sind

• Stellenmanager für den öffentlichen Dienst
KI-basiertes Tool zur Stellenbeschreibung, Stellenausschreibung

und Stellenbewertungen

• BW-Bürger-App

Verwaltungs-App mit Banking-App-Usability

• Kommunaler Digitalisierungsnavigator

Visualisierung aktueller und priorisierter Digitalisierungsmaßnahmen

Infrastruktur

Sicherheit

Kollaboration

Usability

Automatisierung

Tools & Tipps

13



Sensibilisierung 
Cybersicherheit
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Sensibilisierung Cybersicherheit
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 Bedarfscluster: Informationssicherheit & 

Cybersicherheit

 Lernkonzept: Gamification

 Prototypische Umsetzung am Beispiel 

Ransomware

 Ziel: Sensibilisierung für Cybersicherheit



Sensibilisierung Cybersicherheit
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Sensibilisierung Cybersicherheit
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KI Lern-Applikation
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KI Lern-Applikation für Kommunen
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 Bedarfscluster: Tools & Tipps zur Arbeitserleichterung

 Lernkonzept: Micro Learnings

 Lokale OpenAI-Integration (ChatGPT-API)

 Ziel: Sensibilisierung, was KI im kommunalen Umfeld 

leisten kann



 Prototyp für ein niederschwelliges 

Lernangebot

 Lernkonzept: Micro Learnings

 Lokale OpenAI-Integration (ChatGPT-Api

 Ziel: Sensibilisierung, was KI im 

kommunalen Umfeld leisten kann

KI Lern-Applikation für Kommunen
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Good Practice Schaufenster
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https://digitalakademie-bw.de/good-practice-schaufenster/

https://digitalakademie-bw.de/good-practice-schaufenster/


Good Practices Schaufenster
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 Bedarfscluster: Kollaboration

 Konzept: Interaktive Infoplattform

 selbständige Eingabe von Good

Practices in eine kompakte 

Übersicht

 Ziel: öffentliche Institutionen aus 

Baden-Württemberg können ihre 

Leuchttürme vorstellen



Good Practices Schaufenster
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Good Practices Schaufenster
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Schnellübersicht 
Rechtsänderungen
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Schnellübersicht Rechtsänderungen
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 Bedarfscluster: Tools & Tipps zur 

Arbeitserleichterung

 Konzept: Übersichtlicher 

Informationszugang

 Dashboard, direkte Backendanbindung 

der Rechtsquellen, Newsletter

 Ziel: Bereitstellung einer 

automatisierten Schnellübersicht 



Schnellübersicht Rechtsänderungen
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Schnellübersicht Rechtsänderungen
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… & in Planung / 
Vorbereitung sind

30



Stellenmanager für
den öffentlichen Dienst
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• Training mit IT-Stellenbeschreibungen 

einer großen Stadt in Baden-Württemberg

• ggf. ergänzt um 

Komm.ONE-Stellenbeschreibung 

zum Fein-Tuning

Ziel: IT-Stellenbeschreibungen in Kommunen

Was kann der Prototyp?
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»Ich brauche eine Beschreibung für eine 

Stelle ›DevSecOps-Engineer‹, die mindestens 

mit EG 13 bewertet ist. Bitte teile mit, wenn 

dir Informationen fehlen, um diese 

Beschreibung zu erstellen.«

Ergebnis: Ich sage der KI

Was kann der Prototyp?
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BW-Bürger-App
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Vorbild: Bank-Apps

Mit einer App alle Schnittstellen verbinden, die zu 

rechtssicheren Online-Verwaltungsdiensten notwendig sind:

Bestehende Infrastrukturen wie Zuständigkeitenfinder, OZG-

Dienste, Ausweis-App, … sollen nicht neu erfunden, sondern 

durch eine App mit hoher UX 

zusammengeführt werden.

Ziel: Eine App, sie …

Was kann der Prototyp?
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Kommunaler 
Digitalisierungsnavigator
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Vorbild: Digitalisierungs-Dashboards

Die Web-Applikation soll die aktuellen und geplanten 

Digitalisierungsmaßnahmen der Kommunen in Baden-

Württemberg so visualisieren, dass aktuelle, gemeinsame 

Priorisierungen klar sichtbar sind. 

Gedacht für Kommunen und Bürgerinnen und Bürger, mit 

nutzerzentriertem Design, damit Wissensaustausch und 

Zusammenarbeit gefördert wird.

Ziel: Eine Applikation, die Klarheit schafft

Was kann der Prototyp?
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Foto von manas rb auf Unsplash



Save-the-Dates!
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• 28.11.2024, Projektveranstaltung: Smart City Data Labs@BW, - Stuttgart

• 05.12.2024, Vernetzungstreffen Kommunale Digitallotsen - Bruchsal

• 06.12.2024, KommHUB Komm.ONE Kompakt – ONLINE

• 11.12.2024, Projektveranstaltung: Smart City LoRaWAN Labs@BW, - Stuttgart

• 12.12.2024, KommHUB Talk #3 – ONLINE



Digitalakademie@im.bwl.de

Bleiben Sie mit uns in Kontakt!
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Anmeldung zum Newsletter „Digitale 
Kommune“ des Ministeriums des Inneren, für 
Digitalisierung und Kommunen Baden-
Württemberg

mailto:Digitalakademie@im.bwl.de

